                                                                    ОТЧЕТ

управляющей организации ООО «УК ЖКХ «Управдом»  о выполненных за отчетный период работах (услугах) по договору управления многоквартирным                               домом, расположенным по адресу: ул. Учебная д.13                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     


1. Основная информация
1.1. Отчетный период: 2018 год.
1.2. Управляющая организация: ООО «УК ЖКХ «Управдом».
1.3. Лицензия на управление МКД № 000070 от 06.05.2015г.

2. Информация о многоквартирном доме

2.1. Общие сведения о многоквартирном доме:

	1
	Адрес многоквартирного дома
	Ул. Учебная д.13

	2
	Год постройки
	1993

	3
	Количество этажей
	9

	4
	Наличие подвала
	Имеется

	5
	Количество квартир
	108

	6
	Количество нежилых помещений, не входящих в состав общего имущества
	-

	8
	Площадь:
	8986,20

	
	а) жилых помещений (общая площадь квартир)
	6363,20

	
	б) помещений общего пользования (общая площадь нежилых помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме)
	2623

	9
	Количество лестниц
	3 шт.

	10
	Уборочная площадь лестниц (включая межквартирные лестничные площадки)
	695,7

	11
	Площадь земельного участка, входящего в состав общего имущества многоквартирного дома 
	941


2.2. Техническое состояние многоквартирного дома, включая пристройки

	
	        Наименование конструктивных элементов
	Описание элементов (материал, конструкция или система, отделка и прочее)
	Техническое состояние элементов общего имущества многоквартирного дома

	1
	Фундамент
	Железобетонный ленточный
	Удовлетворительное

	2
	Наружные и внутренние капитальные стены
	Железобетонные панели
	Удовлетворительное

	3
	Перегородки
	Железобетонные
	Удовлетворительное

	4
	Перекрытия чердачные, междуэтажные, подвальные
	Железобетонные
	Удовлетворительное

	5
	Крыша
	Рулонное покрытие
	Удовлетворительное

	6
	Полы
	Линолеум
	Удовлетворительное

	7
	Проемы (окна, двери)
	Окна двухстворчатые, двери филенчатые, металлические
	      Удовлетворительное

	8
	Отделка (внутренняя, наружная)
	Штукатурка, окраска
	      Удовлетворительное

	9
	Механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование:
	
	

	
	– ванны напольные
	Имеются
	 Удовлетворительное

	
	– телефонные сети и оборудование сети проводного радиовещания
	Имеются
	Удовлетворительное

	
	– мусоропровод
	Общего пользования
	Удовлетворительное

	
	– лифт
	Встроенный
	Удовлетворительное

	
	– вентиляция
	Имеется
	Удовлетворительное

	10
	Внутридомовые инженерные коммуникации и оборудование для предоставления коммунальных услуг:
	
	

	
	– холодное водоснабжение
	Центральное
	Удовлетворительное

	
	– горячее водоснабжение
	Центральное
	Удовлетворительное

	
	– водоотведение
	Центральное
	Удовлетворительное

	
	– газоснабжение
	Центральное
	Удовлетворительное

	
	– отопление (от внешних котельных)
	Центральное
	Удовлетворительное

	11
	Крыльца
	Железобетонные
	Удовлетворительное


3. Сведения о начисленных и оплаченных суммах по жилищно-коммунальным услугам 
3.1. За отчетный период по жилищно-коммунальным услугам: 

	Задолженность по жилищно-коммунальным услугам за собственниками МКД на 01.01.2018г.
	1 807 380,28 руб.

	Начислено собственникам и пользователям помещений в МКД
	6 440 200,55 руб.

	Оплачено собственниками и пользователями помещений в МКД
	6 470 490,94 руб.

	Задолженность по жилищно-коммунальным услугам за собственниками МКД на 01.01.2019г.
	1 777 089,89 руб.


4. Выполненные работы и понесенные затраты по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме за отчетный период
4.1. Фактические затраты за отчетный период:

	№
п/п
	Фактические затраты 
	Сумма, руб.

	1
	Вывоз и утилизация ТБО
	137 202,35

	2
	Дератизация, дезинсекция
	7 380,00

	3
	Изготовление ключей
	1050,00

	4
	Износ спецодежды
	6 616,85

	5
	Озеленение прид. территории
	5 640,72

	6
	Обследование вент.каналов
	9 504,00

	7
	Покраска (бордюра, детской площадки, конт. площ. и мусорных бачков,цоколя, ограждения)
	14 071,13

	8
	Ремонт (домофона,лавочки, инвентаря, б.косилки,вытяжки,инструментов)
	17952,32

	9
	 Ремонт крыши
	41 305,50

	10
	Сантехнические работы (материалы)
	43 796,44

	11
	Содержание лифта
	320 199,30

	12
	Страхование лифтов
	833,34

	13
	Тех.обслуживание лифтов
	6 244,20

	14
	Техобслуживание газового хоз-ва
	4 402,23

	15
	Уборка дома и прид.территории (материалы)
	27 498,30

	16
	Экспертное обследование лифтов
	75 000,00

	17
	Электрические работы (материалы)
	9 191,76

	18
	Электроэнергия подъездов и лифтов
	197 843,10

	19
	Амортизация
	9 516,93

	20
	Аренда автотехники
	72 991,33

	21
	Аренда помещения
	28 157,30

	22
	Заправка катриджа
	1552,64

	23
	Инструменты
	9 679,89

	24
	Информационно-правовое обслуживание
	6 684,92

	25
	Канцтовары
	4 810,62

	26
	Консультационно-информационные услуги
	7 078,80

	27
	Обучение "Специалист по эксплуатации лифтового оборудования"
	882,03

	28
	Обучение и повышение квалификации
	942,58

	29
	Покос травы
	2 785,26

	30
	Поставка газа природного (Администрация)
	2 064,55

	31
	Почтовые услуги
	1422,53

	32
	Регистрация хостинга (домена)
	1179,92

	33
	Содержание оргтехники
	9 339,57

	34
	Термоперенос на спецодежду
	313,41

	35
	Тех.обслуживание ККТ
	682,00

	36
	Услуги ГИРЦ
	207 188,99

	37
	Услуги связи
	8 031,59

	38
	Услуги транспорта
	6143,03

	39
	Утилизация ртутьсодерж.ламп
	421,73

	40
	Электроэнергия мастерских и администрации
	4 366,97

	41
	Оплата труда - администрации
	391 019,26

	42
	Страховые взносы - администрации
	117 305,78

	43
	НС и ПЗ - администрации
	782,04

	44
	Оплата труда - сантехники
	196 045,58

	45
	Страховые взносы - сантехники
	56 853,22

	46
	НС и ПЗ - сантехники
	392,09

	47
	Оплата труда - электрики
	49 425,02

	48
	Оплата труда - Уборщики
	237 406,72

	49
	Страховые взносы - Уборщики
	68 847,95

	50
	НС и ПЗ - Уборщики
	474,82

	51
	Оплата труда - АВР группа
	46 908,53

	52
	Страховые взносы - АВР группа
	14 072,56

	53
	НС и ПЗ - АВР группа
	93,84

	54
	Оплата труда - Маляры, сварщики, плотники
	123 130,09

	55
	Страховые взносы - Маляры, сварщики, плотники
	35 707,73

	56
	НС и ПЗ - Маляры, сварщики, плотники
	246,26

	57
	Оплата труда - Договор (рем)
	151 511,37

	58
	Страховые взносы - Договор (рем)
	45 453,41

	59
	ИТОГО затрат за 2018 год
	2 862 076,53



	60
	Начислено собственникам за жилищные услуги в 2018 году
	2 908 521,38



	61
	Оплачено собственниками за жилищные услуги в 2018 году
	2 938 922,45



	62
	Остаток / перерасход средств за жилищные услуги за 2018 год
	76 848,92



5. Сведения о выполнении плана работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме за отчетный период
5.1. Сведения об утверждении плана работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме: согласован с собственниками помещений на основании минимального перечня услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденного постановлением Правительства от 03.04.2013 № 290. 
	№ п/п
	Перечень работ
	Состав работ
	Периодичность выполнения работ

	1
	Содержание помещений общего пользования

	1.1.
	Уборка лестничных площадок и маршей 1-го этажа
	Подметание полов во всех помещениях общего пользования (лестничных площадок и маршей, мест перед загрузочными камерами мусоропроводов) с предварительным их увлажнением
	6 раз в неделю

	1.2. 
	Уборка лестничных площадок и маршей 2 и 3 этажей
	
	ежедневно

	1.3.
	Уборка лестничных площадок и маршей выше 3-го этажа
	
	

	1.3.1 
	- в домах без  лифтов и мусоропроводов
	
	3 раза в неделю

	1.3.2. 
	- в домах без  лифтов с мусоропроводом
	
	3 раза в неделю

	1.3.3.
	- в домах с лифтами без мусоропроводов
	
	3 раза в неделю

	1.3.4.
	- в домах с лифтами и мусоропроводами
	
	3 раза в неделю

	1.4.
	Уборка кабин лифтов
	Подметание и влажная уборка полов  кабин лифта. Мытье полов кабины лифта с периодической сменой воды и моющего раствора
	6 раз в неделю

	1.5.
	Подметание и мытье полов мусороприемных  камер
	Подметание пола мусороприемных камер с предварительным его увлажнением. Мыте стен и полов камер водой
	6 раз в неделю

	1.6.
	Мыте стен мусороприемных камер водой
	
	1 раз в месяц

	1.7.
	Уборка загрузочных клапанов
	Очистка загрузочных клапанов (закрывающих устройств) от грязи при помощи щеток, их мытье и протирка на сухо
	1 раз в месяц

	2
	Уборка земельного участка, входящего в состав общего имущества многоквартирного дома

	2.1.
	Подметание земельного участка в летний период в дни с сильными осадками
	Подметание территории, уборка и транспортировка мусора в установленное место
	1 раз в двое суток

	2.2.
	Подметание земельного участка в летний период в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см
	
	ежедневно

	2.3.
	Уборка мусора с газона в том числе:
	Уборка мусора, сучьев и листвы с газонов. Транспортировка мусора в установленное место
	

	
	- уборка газонов от листьев, сучьев, мусора
	
	ежедневно

	
	- уборка газонов от случайного мусора
	
	2 раза в неделю

	2.4.
	Очистка урн
	Очистка урн от мусора. Транспортировка мусора в установленное место
	ежедневно

	2.5.
	Уборка мусора на контейнерных площадках
	Уборка мусора вокруг контейнера и погрузка его в контейнер
	ежедневно

	2.6.
	Сдвижка и подметание территории в дни без снегопада
	Подметание свежевыпавшего снега. Сдвигание свежевыпавшего снега движком в валы или кучи
	1 раз в двое суток

	2.7.
	Сдвижение снега при снегопаде
	Подметание свежевыпавшего снега. Сдвигание свежевыпавшего снега движком в валы или кучи
	1 раз в сутки

	2.8.
	Подметание снега при снегопаде
	
	2 раза в сутки

	2.9.
	Вывоз твердых бытовых отходов (по договору с обслуживающей организацией) ежедневно

	3.
	Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации

	3.1.
	Укрепление водосточных труб, колен и воронок
	Замена части ухватов (стремян) и пробок. Снятие и установка новых ухватов (стремян) в прежние гнезда с заготовкой и заменой пробок (при необходимости). Укрепление водосточных труб, колен, воронок к ухвату проволокой или хомутами.
	По мере необходимости

	3.2.
	Консервация и расконсервация и ремонт поливочной системы
	Консервация поливочной системы: осмотр поливочной системы. Составление описи недостатков. Проведение необходимых ремонтных работ. Осушение сети трубопроводов сжатым воздухом, подготовка к хранению насосного оборудования и устройств управления системы автоматического полива. Расконсервация системы: осмотр системы, запуск поливочной системы, очистка рабочих частей дождевателей  от талых наслоений, а также общая проверка работоспособности системы.
	1 раз в год

	3.3.
	Ремонт  и утепление наружных водозаборных кранов и колонок
	Обертывание водоразборных кранов и колонок матами изоляционными материалами (стекловата, войлок, деревянная стружка, толь и т.п.) в 2 слоя с обертыванием мешковиной  и шпагатом. Масляная окраска водоразборных кранов и колонок. Осмотр водоразборных кранов и колонок, ремонт кранов. Замена клапана, смена прокладки, смазка и протяжка рабочих элементов.
	1 раз в год

	3.4.
	Ремонт просевшей отмостки
	Разломка и обрубка краев отмостки на поврежденных площадях. Очистка основания. Смазка битумом краев покрытий и оснований. Кладка, разравнивание и уплотнение асфальтобетонной смеси валиком. Уборка отходов. Погрузка старого асфальта и отходов на самосвал вручную.
	По мере необходимости на основании дефектных ведомостей

	3.5.
	Замена разбитых окон и дверей в помещениях общего пользования
	Выемка стекол с очисткой фальцев и снятия штапиков. Нарезка и прирезка стекол. Промазка фальцев стекол или обкладывание проволокой (при установке стекол на эластичных прокладках). Вставка стекол с укреплением их и установкой штапиков. Протирка стекол.
	

	3.6.
	Ремонт и утепление входных дверей
	Малый и большой ремонт дверных полотен: снятие дверного полотна; прирезка и пригонка дверных полотен к проему; установка планки; заделка гнезда после удаления замков; заготовка брусков обвязки по размеру и профилю вручную; ремонт дверных порогов; укрепление дверных наличников; навеска дверного полотна на петли. Смена дверных петель: снятие дверного полотна; снятие петель с отвинчиванием шурупов; заделка отверстий из под шурупов или гнезд под петли. Смена дверных приборов (ручек, пружин, замков). Ремонт коробок: выправление перекосов коробки с закреплением клиньями, закрепление коробки  дополнительными ершами, пристрожка четвертей коробки. Смена дверного блока. Обивка дверей железом с двух сторон. Окраска дверей.
	

	3.7.
	Ремонт системы центрального отопления
	Укрепление крючков для труб и приборов центрального отопления. Ликвидация воздушных пробок в системе отопления. Консервация и расконсервация системы центрального отопления: осмотр системы центрального отопления, в т.ч. проверка состояния трубопровода, отопительных приборов, регулировочной и запорной арматуры, креплений. Проверка состояния подвесок и прокладок-подставок для магистрального трубопровода, расширительных баков на чердаке. Составление описи недостатков. Проведение необходимых ремонтных работ. Промывка системы под давлением.

Присоединение шланга к трубопроводу. Отсоединение шланга от трубопровода. Пробная топка. Проверка изоляции и мелкий ремонт изоляции.  Смена радиаторных блоков, запорной арматуры. Переборка и добавление секций к радиаторному блоку. Установка кранов для спуска воздуха из системы. Утепление трубопровода центрального отопления и водонапорных баков. Ремонт и 
	

	3.8.
	Регулировка системы центрального отопления
	
	

	3.9.
	Промывка системы центрального отопления
	
	1 раз в год

	3.10.
	Испытание системы центрального отопления
	
	2 раза в год

	3.11.
	Расконсервация системы центрального отопления
	
	

	3.12.
	Консервация системы центрального отопления
	
	1 раз в год

	3.15.
	Прочистка дымовентиляционных каналов
	Прочистка засоренных дымовентиляционных каналов: удаление засорения с проверкой каналов, пробивка в каналах прочистных отверстий по мере необходимости, заделка прочистных отверстий, оштукатуривание мест заделки.
	По мере необходимости

	3.16.
	Проверка состояния и ремонт продухов  в цоколях зданий
	Осмотр продухов, расчистка трещин или отбитых мест на продухах. Промывка расчищенных мест. Заделка ремонтируемых мест раствором с затиркой. Окраска площади ремонтируемой поверхности.
	1 раз в год

	4
	Проведение технических осмотров и мелкий ремонт

	4.1.
	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системе вентиляции
	Проверка исправности канализационных вытяжек. Проверка засоренных вентиляционных каналов:  снятие вентиляционной  решетки. Удаление засорения в пределах доступности с проверкой каналов. Установка вентиляционной решетки на прежнее место.
	1 раз в год.

	4.2.
	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системе дымоудаления
	Проверка наличия  тяги в дымовентиляционных каналах. Устранение незначительных неисправностей в системе дымоудаления.
	4 раза в год

	4.3.
	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системе электротехнических устройств:
	Проверка заземления оболочки кабеля, замеры сопротивления изоляции проводов в местах общего пользования и подвалах. Укрепление электропроводки. Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств.
	

	
	- в домах с закрытой проводкой
	
	2 раза в год

	
	- в домах с открытой проводкой
	
	4 раза в год

	4.4.
	Аварийное обслуживание:

-устранение неисправностей в системах водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения, на системах канализации, на системах энергоснабжения;

- устранение неисправности осветительного оборудования помещений общего пользования;

Устранение неисправности электрической проводки оборудования
	Прием и регистрация заявок населения, выяснение их причин и характера. Выполнение работ связанных с ликвидацией аварии и неисправностей внутридомового оборудования и сетей водоотведения, холодного и горячего водоснабжения, центрального отопления и указаниям руководителей, специалистов и служащих аварийно-ремонтной службы. Содержание техники в исправном состоянии и использование ее по назначению.
	Круглосуточно

В течение 30 минут после получения заявки диспетчером

7 суток

3 часа

	4.5. 
	Дератизация
	Истребление грызунов, являющихся источниками инфекционных заболеваний, путем обработки помещений (чердаков, подвалов, стволов мусоропроводов) с применением отравленных приманок
	4 раза в год



	4.6.
	Дезинсекция
	Обработка помещений с применением специальных средств (инсектицидов) для уничтожения насекомых
	


6. Виды коммунальных услуг, предоставленных за отчетный период
	№
п/п
	Вид
услуг
	Периодичность
выполнения
	Документ, устанавливающий периодичность услуг
	Объем 
	Сумма затрат

(руб)

	1
	Горячее водо-
снабжение
	365 дней в году
	Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные постановлением Правительства от 06.05.2011 № 354
	416,379 Гкал
	579 012,47

	2
	Холодное водоснабжение
	365 дней в году
	Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные постановлением Правительства от 06.05.2011 № 354
	11515,42 м3
	185 513,42

	3
	Водо-
отведение и очистка сточных вод
	365 дней в году
	Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные постановлением Правительства от 06.05.2011 № 354
	15974,6 м3
	396 010,33

	4
	Отопление
	январь 2018 –апрель 2018,
сентябрь 2018 –декабрь 2018
	Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные постановлением Правительства от 06.05.2011 № 354
	1335,656 Гкал
	1 857 344,97


7. Произведенные расчеты с ресурсоснабжающими организациями за ресурсы, поставляемые по заключенным   договорам
	№
п/п
	Вид
коммунальной услуги
	Поставщик
	Задолженность на 01.01.2018г. (руб.)
	Начислено собственникам (руб.)
	Оплачено собственниками (руб.) 
	Задолженность на 01.01.2019г. (руб.)

	1
	Холодное водоснабжение и водоотведение
	МУП "Водное хозяйство" МО "Городское поселение город Конаково"
	220 710,79
	427 968,30
	460 141,87
	188 537,22

	2
	ГВС и отопление
	ООО "ТЕПЛОСЕТЬ"
	521 519,60
	2 313 604,23
	2 275 730,00
	559 393,83


8. Сведения о начисленных и поступивших суммах за капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме:
8.1 Способ формирования фонда капитального ремонта: Специальный банковский счет для формирования фонда капитального ремонта в Дополнительном офисе Тверского регионального филиала АО «Россельхозбанк» №3349/19/04.
8.2. Размер фонда капитального ремонта на начало отчетного периода: 1 864 964,30 руб.
8.3 Размер фонда капитального ремонта на конец отчетного периода: 2 451 603,30 руб.
	Задолженность/переплата на 01.01.2018г.
	Начисленная собственникам помещений сумма за отчетный период
	Оплаченная собственникам помещений сумма за отчетный период
	Задолженность/переплата на 01.01.2019г.

	175 329,81
	580 264,30
	585 273,54
	170 320,57


Отчет составлен: «03» апреля 2019 года.
